Rapport for helsenorge.no januar 2015

Besgk siste 12 maneder
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Samme mnd Daglig besgk
Ngkkeltall Denne mnd Forrige mnd forrige &r 12 mnd trend 5000 -
60 o 20000 -
Besok 498 837 529 583 v 6% 388 259 T 3% "“llll““
15000 -
- 0, o,
Besgkende 363897 415 407 Vo-12% 267 781 * 3% ““llll"“ 10000 -
Besgk = totale antall besgkende = gkter 5000 -
Besgkende er tilneermet unike besgkende. NB! En og samme person kan telles flere - ——————

ganger, dersom de bruker flere verktgy (PC, mobil, nettbrett). Besgkende er derfor et
ungyaktig mal.

Kjennskap - Hvor kommer de besgkende fra?

1 4 71013161922252831

Henvisninger

1 m.facebook.com

2 facebook.com
3/helfo.no

4 startsiden

5 idporten.difi.no

6 helsedirektoratet.no
7 mineresepter.no

8 ung.no

9 apotekl.no

Besgk
41 712
13 868
10 268
9 000
6 549
5 259
2 310
2 136
1258

Endring

¥ -65%
¥ -75%
T 41%
T 27%
& 31%
+ 9%
¥+ 6%
T+ 31%
T 49 %

m direkte ®spk ™ henvisning

10 sexogsamfunn.no

1073 4+ 87 %

Mobile enheter Topp 10 eksterne sgkeord
(mobiltelefon og nettbrett) .
1 mine resepter
60 % 29 % 2 gratis kondomer
55 % 53 % 3 gonore
509% 4 e-resept
5 helsenorge
45% E
% 6 fibromyalgi
40
° 7 hoyt blodtrykk
35% 8 angst
30%

Denne maned

9 helsenorge.no

Forrige maned 10 abort



Topp 30 sider

1 /min-helse/din-helseprofil
2 /sykdom/hjerne-og-nerver/hjerneslag/hjerneslag-seks-tegn
3 /min-helse/mine-egenandeler

4 /sex-og-samliv/prevensjon/gratis-kondomer
5|/e-resept-og-mine-resepter/dine-resepter-pa-helsenorge-no
6 /e-resept-og-mine-resepter
7 /min-helse/helse-vest/tidslinje?visning=2

10 /avhengighet-og-rus/royk-og-snus/snus-og-roykeslutt/slutte-a-royke-

11| /behandling-i-utlandet

12 /sykdom/hjerne-og-nerver/hjerneslag/fastregelen-ved-hjerneslag

13 /gravid/gravid-uke-for-uke/forste-trimester

14 /vaksiner/mine-vaksiner

15 /sykdom/ore-nese-hals-og-munn/orebetennelse

16 /gravid/svangerskapskontroller

17 /sykdom/muskel-og-skjelett/fibromyalgi

18| /betaling-for-helsehjelp/frikort-for-helsetjenester

19 /gravid/gravid-uke-for-uke/andre-trimester

20 /min-helse/om-din-kjernejournal

21 /gravid

22 /sykdom/hjerte-og-kar/hoyt-blodtrykk

23 /sykdom/muskel-og-skjelett/senebetennelse

24 /sex-og-samliv/abort

25 /sykdom/oye/oyekatarr

26 /min-helse

27 /sykdom/hjerne-og-nerver/svimmelhet

28 /sykdom/hjerne-og-nerver/als

29 /sykdom/underliv/kloe-i-underlivet

30 /sykdom/hjerne-og-nerver/als

Unike sidevisn.

29 405 9
22 536 4
22 106 4~
22 080 4
17 048 4~
15 174 4
14 221 4

Landingssider Besgk

1 /default.aspx

2 /sykdom/hjerne-og-nerver/hjerneslag/hjerneslag-seks-tegn
3 /min-helse/din-helseprofil

4 /min-helse/mine-egenandeler

5 /e-resept-og-mine-resepter/dine-resepter-pa-helsenorge-no

6 /min-helse/helse-vest/tidslinje?visning=2

7 /sykdom/kjonnssykdommer/gonore

8 /avhengighet-og-rus/royk-og-snus/snus-og-roykeslutt/slutte-a-royke-

9 /e-resept-og-mine-resepter

Landingsside er den fgrste siden brukeren kommer til pa helsenorge.no. Fgrstesiden er bare en av mange landingssider. Ettersom

mange kommer via sgkemotorer, vil de ofte lande pd en annen side enn startsiden.

36 696

22 127
18 499
13 332

10 679
10 119
10 001
7 020
6 931

7 496 4
6 994 4
6 405
5 887 4
5763 4
5230
49124
4 849 4
4501 4
4 407 4
4 166 4+
4 159 4
3 855 4
38534
3788 4
36814
3591 4
3524 4
3480 4
3117 4
3480 4

Fluktfrekvens

Fluktfrekvensen er prosentandelen av de besgkende som bare ser én side fgr de forlater et nettsted.

Endring*

32 %
-70 %
62 %
28 %
11 %
18 %
59 %
44 %
60 %
-18 %
11 %
77 %
2%
55 %
67 %
89 %
16 %
38 %
34 %
56 %
33 %
39 %
-16 %
40 %
30 %
42 %
12 %
42 %

Endring fra
o
maned

49,7

81,2
30,0 @
11,1 @

53,9
29,9 @
90,7
84,7
33,1

Innlogget
i Min helse

forrige

-5,1 %
-1,3 %

12,4 %
-21,6 %
4,1 %
-8,2 %
Ny

0,1 %
2,1 %



Topp 20 sider sykdomsinformasjon
/sykdom/hjerne-og-nerver/hjerneslag/hjerneslag-seks-
1 tegn

2|/sykdom/kjonnssykdommer/gonore

/sykdom/hjerne-og-nerver/hjerneslag/fastregelen-ved-
3 hjerneslag

4 /sykdom/ore-nese-hals-og-munn/orebetennelse
5|/sykdom/muskel-og-skjelett/fibromyalgi
6 /sykdom/hjerte-og-kar/hoyt-blodtrykk
7 /sykdom/muskel-og-skjelett/senebetennelse
8 /sykdom/oye/oyekatarr
9 /sykdom/psykiske-lidelser/depresjon
10 /sykdom/hjerne-og-nerver/svimmelhet
11 /sykdom/hjerne-og-nerver/als
12 /sykdom/underliv/kloe-i-underlivet
13| /sykdom/mage-og-tarm/omgangssyke-hos-barn
14 /sykdom/hormoner/lavt-stoffskifte-hypothyreose
15 /sykdom/muskel-og-skjelett/beinhinnebetennelse
16 /sykdom/muskel-og-skjelett/frossen-skulder
17 /sykdom/ore-nese-hals-og-munn/tinnitus
18 /sykdom/mage-og-tarm/forstoppelse
19 /sykdom/kreft/hjernesvulst
20 /sykdom/lunger-og-luftveier/influensa

Tjenester

Unike sidevisn. Endring
22 536 ) -70 %
10 704 4¢ 318 %
6 405 J} -18 %
5230 /2 2%
4 849 4p 67 %
3 8554 43 %
3 853 4r 76 %
36814 114 %
3 526 4 17 %
3 524 4 30 %
3480 4r 42 %
3117 4 12 %
2 930 4 61 %
2 906 4p 16 %
2 880 4+ 79 %
2713 40 43 %
2 522 4 76 %
25094 114 %
24804 1751 %
2 424 4 104 %

Mine egenandeler - Besok Starside Kjernejournal - Unike brukere
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50% gkning i besgk fra desember 2014 58% gkning i besgk fra desember 2014
Besgk Din helseprofil Mine timeavtaler/Helse vest - Besgk
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32% gkning i besgk fra desember 2014

63% gkning i besgk fra desember 2014




Innlogging Mine resepter siste 12 maneder
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Innlogging Mine vaksiner siste 12 maneder
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Sosiale medier - Facebook

Tilhengere siste 12 maneder - Facebook
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Toppsaker rekkevidde
DATO POSTER REKKEVIDDE
4.ian Var du litt asvingstang» pa vei hjem fra byen i gar? Det er mange mater a Betalt innlegg
-J beskrive apenbart pavirket pa. Legg inn ditt uttrykk_ .. 1 080 320 personer nadd
Skap gode rutiner i det nye aret. Matpakke er sunt, @konomisk og lettvint.
11.jan Fa gode tips, til liten og storl 44 288 personer nadd
12. jan Symptomer pa hjermesvulst varierer med hvor i hjernen svulsten sitter.
Laer om symptomene: 20 336 personer nadd
27. jan Wil du vaere med i utviklingen av helsenorge.no?
Wi trenger flere flinke folk i en rekke stillinger. 9 468 personer nadd
31.jan Wi er nominert til gulifisken i kveld for reklamen "Bartenderen™!
Se de andre bidragene og stem hvis du vil: 6 688 personer nadd
Drift

Malt oppetid for helsenorge.no ijanuar er 100% (kravet er 99,7 %). Nedetid pd tjenester inngdr ikke i rapporten.



